UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA SON TAY Doc 1ap — Ty do — Hanh phiic
S6: 40 /KH-UBND Son Tay, ngay /6thang 01 nam 2025
KE HOACH

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh va thwe hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh nam 2025
trén dia ban thi xa Son Tay

Thue hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/06/2010 ctia Chinh phu vé
kiém soat thil tuc hanh chinh (dwogc sira doi, bo sung tai Nghi dinh sé 48/2013/ND-
CP ngay 14/05/2013 va Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh
pht), Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh(di duogc stra
d6i, b sung tai Nghi dinh sb 107/2022/ND-CP), Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay
10/01/2025 ctia UBND thanh phd Ha Noi vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
nam 2025 trén dia ban thanh phé Ha No¢1, UBND thi xa Son Tay ban hanh Ké
hoach cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban thi xa Son
Tay véi nhitng ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Bao dam viéc thyuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh déng bo, théng nhat,
hiéu qua, c6 trong tdm; bao dam su cong khai, minh bach trong viéc tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Nang cao hi¢u luc, hi¢u qua va su minh bach cua bd may hanh chinh, cai
thién mo1 trudong dau tu, kinh doanh trén dia ban thi x3 Son Tay; xac dinh rd trach
nhiém cia co quan, nguoi cd tham quyén trong hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh.

2. Yéu cau:

- Noi1 dung K& hoach béo dam déng bd cac nhiém vu trong cdng tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, viéc thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, trong d6 chu trong cac nhiém vu trong tam.

- Bao dam sy phan cdng, phdi hop theo chirc ning, nhiém vu cia timg don
vi; xac dinh cu thé, rd rang trach nhi€m thyc hién, thoi han thuc hién va du kién san
pham.
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- Huy dong su tham gia, phéi hop cua cac co quan, don vi, ca nhan, td chirc
c6 lién quan trong trién khai, thuc hién, dam bao nang cao chét luong, hiéu qua
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Nang cao trach nhiém ngudi dimg diu co quan hanh chinh nha nude trong
cbng tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Trong do, tap
trung vao trach nhiém coéng khai, minh bach trong viéc tiép can, giai quyét tha tuc
hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép, ddi thoai vé thu tuc hanh chinh va viéc
xtr Iy phan anh kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh.

2. Phéi hop vé6i cac phong, ban, nganh ra soat dé xuat Thanh phd trong viéc
don gian héa tha tuc hanh chinh, cat giam cac loai gidy to khong can thiét, tiét giam
dén muc thip nhat chi phi tudn thu cho t6 chirc, c4 nhan khi thuc hién thi tuc hanh
chinh; thuc hién cac quy dinh cta Thanh phd vé viéc phéan cap, uy quyén giai quyét
thu tuc hanh chinh trén co sé bao dam cac diéu kién tiép nhan thyc hién nhiém vu
duogc phan cdp, ty quyén theo quy dinh.

3. Ra soat, don gian hoa, chuan hoa TTHC ndi bo trén dia ban Thi xa. Bao
dam tat ca cac TTHC noi bo duge cong khai theo quy dinh cua phap ludt va quy
dinh ctia Thanh pho.

4. Thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND Thi x4, UBND cac xi, phudng
trén dia ban Thi xa.

5. Tang cudng tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh. Thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; khai
thac, tai sir dung thong tin, dir li€u s6 hoa.

6. Kiém tra hoat dong kiém soat th tuc hanh chinh, tap trung kiém tra viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh tai UBND Thi xi va UBND céc x3, phudng.

7. Nghién ctru, dé xuat cac chi truong, chinh sach, giai phép, sang kién trong
cai cach TTHC va quy dinh c6 lién quan; nhén rdng nhitng mo6 hinh méi, cach lam
hay trong cai cach TTHC trinh cép c6 tham quyén quyét dinh.

8. Xay dung cac ké hoach trién khai déng b0, ¢6 hi¢u qua nhi€ém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2025.

9. Kiém soat chit ché thu tuc hanh chinh theo cac Quyét dinh cong b thu
tuc hanh chinh cia UBND Thanh phb. Thuong xuyén ra soat, thong ké cac tha tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND Thi x&, UBND céc xa, phuong
theo cac Quyét dinh cong bd cia UBND thanh phé Ha Noi. Bao dam tat ca cac thu
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tuc hanh chinh duogc cong khai theo quy dinh cta phédp ludt va quy dinh ctia Thanh
phd.

(kem theo Phu luc noi dung, nhiém vu cu thé)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién nhiém vu kiém soat tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh dugc bé tri trong
du toéan kinh phi hoat dong nam 2025 cua UBND Thi xa va UBND céc xa, phuong.
Viéc sir dung kinh phi ¢am bao tiét kiém, hiéu qua, dung quy dinh cta phép lut.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vian phong HDND&UBND Thj xi c6 trach nhiém gitp Uy ban nhan dan
Thi xa theo ddi, don dbc, hudng dan, kiém tra viéc thue hién Ké hoach nay, dinh ky
(hang quy) tong hop, xay dung bao cio cia UBND Thi xd giri UBND Thanh phd
theo quy dinh.

2. UBND cic x4, phuong cin ctr K& hoach nay xay dung Ké hoach kiém soat
TTHC nam 2025 cua dia phuwong minh (trong thang 2 nam 2025).

3. Phong Tai chinh — Ké hoach phéi hop véi Vian phong HDND&UBND thi
xa va cac don vi c6 lién quan dam bao kinh phi thuc hién ké hoach nay.

4. Thu truong cac co quan chuyén mon, Cha tich UBND cac xa, phuong va
cac don vi co lién quan chiu trdch nhi€ém thuc hién nghiém tic ndi dung cta Ké
hoach ndy. Trong qué trinh thuc hién néu c6 khé khian vudng mic, kip thoi phan
anh vé Van phong HDND&UBND Thi xi dé tong hop, bdo cdo UBND Thi xa xem
xét, quyét dinh./.

Noi nhén: , TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND Thanh pho; ) KT. CHﬁ TICH

- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong Thanh pho; :
- Thuong truc Thi uy, HDND Thi xa;

- CT, cac PCT. UBND Thi x4;

- Céc phong, ban Thi x3;

- UBND cac x4, phuong;

- Cong thong tin dién tir Thi x&;

- Trung tdm VH-TT va Thé thao Thi x4;

- Luu: VT, VP, D (5b).

d " LéPai Thing



PHU LUC
NOI DUNG CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025
(Kem theo Ké hoach s6 40 [KH-UBND ngay /6 /01/2025 ciia UBND thi xd Son Tay)

STT Noi dung cong viéc Pon vi chii tri | Pon vi phoi Thoi gian Dy kién san
hop thue hién pham
1 | Xay dung vin ban thwe hién nhiém vu kiém soét thii tuc hanh chinh

1.1 | Ké hoach kiém soat thu tuc hanh | Van phong Cac co quan, Thang Ké hoach cua
chinh va thuc hién co ché mét | HDND&UBND | don vi ¢0 lién 01/2025 UBND Thi xa
ctra, mot ctra lién thong trong giai | Thi xa guan
quyéet thu tuc hanh chinh nam
2025 trén dia ban thi xa Son Tay

1.2 Ké hoach thong tin, tuyén truyén | Vin phong Cac co quan, Thang ﬁgg(gc,?h?u{
vé kiém soat thu tuc hanh chinh | HDND&UBND | don vicolien | 01/2025 Pxa

Thi xa guan
X 2 A .+ | Van phong Cac co quan Théang K¢é hoach cua
1. Keé hoach k huc h ’ R
3 | K hoach kiém tra viéc thuc hién | e GaND | donvico lien | 01/2025 | UBND Thi xa
kiém soat thu tuc hanh chinh tai Thi x4
UBND Thi x3, UBND cic x3, | = X4 quan
phuong
£ 2 1 rras . +%. | Van phong Cac co quan Thang K¢é hoach cua
1.4 | K¢ hoach t6 chitc Hoi nghi doi o) SR
thoai gitta Lanh dao UBND Thij HDN]?&UBND don vi ¢6 lién 01/2025 UBND Thi xa
~ g A , A A x .~ | Thixa quan
x4 vai to chirc, cong dan ve viée
thue hién thd tuc hanh chinh nim
2025
2 | Huong din nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh; kién toan di ngii can bd, cong chirc ddu mdi
lam ki€ém soat thi tuc hanh chinh

21 | T6 chire, tham gia cac Hoi nghi | Van phong Cac coquan, | Nam 2025 | Tailiéu tap
tap huan, huéng dan nghiép vu | HDOND&UBND don vi c6 lién huan, hudng
kiém soat thu tuc hanh chinh; | Thixa quan dan, cac lop tap
thuc hién co ché Mgt cua, Mot huan
ctra lién thong

2.2 | Rasoat, kién toan doi ngii can b9, | Van phong Cac co quan, Thuong | Quyét dinh phé
cong chuc lam dau moi kiém soat | HDND&UBND don vi ¢6 lién Xuyén duyé¢t cua Chu
thu tuc hanh chinh Thi xa quan tich UBND Thi

(o x&, Chu tich
UBND cac xa ! o
. ' UBND cac xa,
phuong )
phuong
3 | Cong bd, cong Khai thii tuc hanh chinh

3.1 | Rasoat thuong xuyén thu tuc EaDnI\?l;lgc%BND gac pf? ong, Trong ndam | Danh muc
hanh chinh con hiu lyc thuge | - = an chuyen 2025 TTHC sau ra
thAm quyén ctia UBND Thi x4, 1xa mon soat; B&o c4o

o un \ UBND cac K, 2o oz
UBND céc xa, phuong . ) két qua ra soat
xa, phuong

3.2 | Cong khai thi tuc hanh chinh con ZI?I\?]SEL%BND ga" pr:“’”?’ Thuong | TTHC dugc
hié¢u lyc theo cac QP cong bd an chuyen Xuyén niém yét, cong




danh muc TTHC cua Chu tich | Thi xa mén khai theo quy
UBND Thanh phé tai noi tiép dinh
nhan va tra két qua giai quyét thu | UBND c4c x4,
tuc hanh chinh UBND Thi x4, | phuong
UBND cac xa, phuong va cac co
quan chuyén mén giai quyét thu
tuc hanh chinh.
3.4 | Cong khai thi tyc hanh chinh tai ;’Igll\ff)‘gﬁBND Céc phong, Thudng | TTHC dugc
Cong thong tin dién tir ctia Thi xa Thi x3 ban chuyén Xuyén coéng khai
va Trang thong tin dién tir cua x4, : mon
phuong theo quy dinh UBND chc X,
phuong
Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ¢4 nhén, t6 chire vé thii tuc hanh chinh
4.1 | Tiép nhan, phan loai phan anh, Vén phong Cac co quan, Thuong Van ban
kién nghi ctia ca nhan, to chic vé HDND&UBND | 4on vi co Xuyén xu ly/tra 161
quy dinh hanh chinh, tha tuc | Thixa lién quan phan anh kién
hanh chinh thudéc pham vi thim nghi; thong tin
quyén cia UBND Thi xi, Chu xu 1y phan anh,
tich UBND Thi xa; cong khai két kién nghi
qua xu ly theo quy dinh
4.2 | Tiép nhan, xtr Iy kién nghi, phan | Vin phong Vin phong Thudng Béo cdo, vin
anh do Trung uwong, Thanh phé | HDND&UBND | HDND&UB Xuyén ban thong
chuyén vé Thi x4 lam dau | ND Thi x4, bao két qua xur
mdi téng hop; Cac phong, ly PA, KN.
Céc phong, ban | ban chuyén
chuyén mén mon thudc
thudc Thi xa, Thi xa,
UBND cac xa, UBND cac
phuong (noicod | xa, phuong
kién nghi, phan
anh duoc chuyén
dén) c6 trach
nhiém xu ly, giai
quyét, tra 101,
béo cao theo quy
dinh
5 | Rasoat, danh gia thii tuc hanh chinh; nghién ctru dé xuit cai cach thi tuc hanh chinh
5.1 | Phéi hop véi cac So, nganh ra Cac phong, ban | Van phong Theo yéu cau | - Béo céo
soat, danh gia thu tuc hanh chinh | chuyén mon HDBND&UB cua cac So,
linh vuc ND Thi xa nganh
UBND cac
x4, phuong
5.2 | Nghién ctru dé xuét giai phap, Cac phong, ban | Phong Kinh | Thuong - Pé an




sang kién cai cach thu tuc hanh | chuy&n mén, té, Phong Xuyén - Bao c4o sang
chinh; tang cuong lién thong tht | UBND céc x4, Noi vu, kién, giai phap
tuc hanh chinh phuong UBND cac
x4, phuong
5.3 | T6 chuc thuc hién viéc uy quyén | Vin phong Céc phong Trong nam | Van ban chi dao
theo Quyét dinh va chi dao cua HDND&UBND | chuyén mon, 2025 cua UBND Thi
UBND thanh pho Ha Noi Thi xa UBND cac X{fl; Val?’bazl
< \ danh gia, tong
xa, phuong X a
hop vé viéc uy
quyen béo cao
UBND Thanh
pho
54| ok it i i | RS CER0 T ing
an tai cau tric quy trinh cung cap . , Xuyeén
. n £ Thi xa UBND cac
dich vu cong truc tuyén theo quy 5 ol
dinh x4, phuong
9.5 g.rie;n ‘k’l'lai t‘huc hi{?n mo hinh p}ll Egll\?lggc%BND Ccf?lj:y%?lor?l%n, Trong nam
la giéi hanh chinh trong ti€p Thi x5 2025
nhan giai quyét thu tuc hanh | %@
chinh
6 Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC
Tb chue kiém tra vi¢c thuc hién | Van phong Phong Noi Nam 2025 | Két ll}én; Bao ’
hoat dong kiém soat TTHC, trong | HDND&UBND | vu va cac co cao tong hop ket
d6é chu trong viéc gidi guyét Thi xa quan don vi qua kiém tra
TTHC, viéc thuc hién co ché mot c6 lién quan
ctra, mot cura lién thong, viéc thuc
hién TTHC ndi bg... tai cac don
vi tiép nhan, giai quyet TTHC (co
ké hoach riéng)
Thuc hién trach nhiém ngudi ding diu co quan hanh chinh nha nwéc cac cz‘ip trong cong tac cai
7 cach thu tuc hanh chinh.
7.1 | Thyc hién nghiém Ké hoach s Vian phong . \ < , ,
: i X : , Th - b h
181/KH-UBND ngay 25/9/2015 | HDND&UBND | 2 €0 duan P van ban chi
.y n oA \ 7 .. don vi lién Xuyén dao diéu hanh;
cta Uy ban nhan dan Thanh pho | Thi xa
quan Hoi S
- Hoi pgh1 doi
UBND céac x4, thoai vé thu tuc
phuong hanh chinh;
- Béo cdo két
qua thyc hién.
7.2 | Chi thi vé viéc ca thé hoa trach | Van phong CAc ph . L
A . ) ac phong, Théang 3/2025 | Chi th
nhiém cua ngudi dung dau, can | HDND&UBND ban FrJ] g éln% g tH
bd, cong chuc, vién chic trong | Thi xa Thi ’xé

céc co quan, don vi dé xay ra tinh
trang cham, tré trong giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban thanh ph6 Ha
Noi

Thue hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thaim




quyén giai quyét ciia Thanh phd.

8.1 | Trién khai thuc hién quy trinh ndi | Van phong Cac phong, Thuong xuyén
bd giai quyét TTHC HDND&UBND | ban, nganh
Trién khai thuc hién quy trinh Thi xa Thi xa
dién tir giai quyét TTHC UBND céc

x4, phuong

8.2 Trién khai viéc danh gia giai | Van phong Céc phong, Thuong xuyén | Bao cdo két
quyét TTHC theo co ché mot | HDND&UBND | ban, nganh theo yéu cdu cua | qua danh gia
ctra, mot ctra lién thong Thi xa Thi xa UBND Thanh

UBND cac | PPO
xa, phuong

8.3 | Trién khai thuc hién mé hinh Chi | Van phong Cacphong, |Theo 16 trinh | Tridn  khai
nhanh/ Diém tiép nhan TTHC HDND&UBND | ban, nganh | cta UBND | cic nhiém vu

Thi xa Thi x3 Thanh phd cu thé

8.2 Thuc hién viéc s6 héa két qua | Van phong Céc phong, Nam 2025
gidi quyét tha tuc hanh chinh con | HDND&UBND | ban, nganh
hiéu luc’ theo quy dinh tai Nghi | Thi xa Thi xa
dinh s6 45/2020/ND-CP cua T
Chinh pha vé thuc hién tha tuc Uhi'g'l? cac xa,
hanh chinh trén moi truong di¢n P &
tor

8.3 | Tridn khai cac phuong an tai cdu | Van phong Cac phong, | Theo chi dao | Van ban chi
tric TTHC, truyén truyén huéng | HDND&UBND | ban, nganh cla UBND | dao trién khai
dan cong dan st dung DVC truc | Thi xa Thi x4, Thanh phd
tuyén UBND cicxa | Trung tam

phuong Vian h0'£1.,
Théng tin &
Thé thao Thi
Xa
9 | Rasoat, don gian hoa TTHC ndi bd trong cac co' quan hanh chinh nha nwéc thanh pho Ha Noi
giai doan 2022-2025

9.1 | Phdi hop voi céac s, ban, nganh | Cac phong, ban, | Van phong | Khicd yéucau | Theo yéu cau
Thanh phé théng ké, ra soat, d& | nganh Thi xa HDND&UB | ciia Thanh phé | caa Thanh
xuat xay dyng va hoan thién biéu ND Thi x4, ph
mau théng ké cac TTHC nai bo UBND céc
thugc pham vi quan 1y nha nuéc xa, phuong
ciia UBND Thanh phé, don gian
ho4 TTHC ndi bo (bao gom ca
viéc phan cap, uy quyén giai
quyét TTHC noi bo)

92 |y soét, théng ké, xdy dung, cong Van phong Cac ph(‘?ng, Thuong xuyén Ql{yét diAnh
b TTHC ndi bod theo tham quyén HB.NP&UBND bar?’ n~ganh pl\le duygt quy
cia cac co quan thudc Thi xa; ra Thi xa Thi xa trlnhi )

.. o o UBND céc xa UBND cac Quyét dinh vé
soat, cat giam thoi gian, cac budc . ~ . A AL
phuong x4, phuong viéc uy quyen;

trong quy trinh, quy trinh lién théng

Quyét dinh




giai quyét cong viéc dam bao hiéu
qua chit luong giai quyét cong viéc
dam bao chat luong giai quyét cong
viéc va quan ly nha nudc theo quy
dinh (bao gdm ca viéc phan cp uy
quyén theo quy dinh)

phé duyét
phuong &n
don gian hoa
quy trinh
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