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THI XA SON TAY Poc 1apSLyrds2 Hanh phic
S6:56/KH-UBND Son Tdy, ngayAs thang 01 nam 2020

KE HOACH

Kiém tra hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2020
trén dia ban thi xa Son TAy, thanh phd Ha Noi

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phu vé
Kiém soat thu tuc hanh chinh (dd duwoc sia déi, bé sung); Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 24/3/2018 ctia Chinh phil vé thuc hién co ché mot cira, mét
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay
10/01/2020 ctia UBND thi x4 Son T4y vé cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh nim
2020 trén dia ban thi xa Son Tdy. UBND thj xa Son Téy xiy dung K& hoach kiém tra
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2020, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Kip thoi phat hién cac vi pham, thiéu s6t trong hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh nhdm chén chinh ky luét, ky cuong hanh chinh, dua cong tac nay di vao
né nép, bao dam quyén, loi ich hop phap ciia cong dén, t6 chirc trén dia ban thi xa.

b) Thong qua cong tac kiém tra, kip thoi théo g& khoé khin, vudng mic trong
hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh; biéu duong, nhan rong céc cach lam hay, ¢6
hiéu qua; ting cuong trach nhiém cia ngudi dimg dau co quan, don vi trong cong tac
kiém soat thii tuc hanh chinh ma trong tam 1a viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

Qua trinh kiém tra phai bao dam nghiém tuc, khach quan, cong khai, dan chu,
khong lam anh huong dén hoat dong binh thuong cua co quan, don vi dugce kiém tra.

Viéc kiém tra phai thuc hién dung pham vi, thdm quyén, quy trinh, phuc vu
muc tiéu quan ly nha nudc vé kiém soat thi tuc hanh chinh va phu hop véi yéu cau
thue té.

3. Pham vi Kiém tra

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hoat dong kiém soat TTHC theo quy
dinh tai cac Nghi dinh cua Chinh pht: s6 63/2010/ND-CP ngay 06/8/2010 vé& kidm
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soat thi tuc hanh chinh; sb 48/2013/ND-CP sira dbi, bd sung mot s6 diéu cua cac nghi
dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
vé stra doi, bd sung mot sé didu cua céc nghi dinh lién quan dén kiém soat thi tuc
hanh chinh; Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot
ctra, mdt ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Tinh hinh trién khai thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai cac don vi
theo quy dinh.

I1. NOI DUNG KIEM TRA, CACH THUC KIEM TRA

1. Ni dung kiém tra

a) Cong tac chi dao vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh tai don vi.

- Viéc ban hanh va t6 chitc thuc hién Ké hoach kiém soat thii tuc hanh chinh
nam 2020 (tinh dén thoi diém kiém tra); Mirc d6 hoan thanh cac ndi dung trong ké
hoach, viéc xir ly cac van dé sau trién khai thue hién.

- Bao dam cac diéu kién cho cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh: viée bd tri
can bd dau mbi; viéc thuc hién ché dé tai chinh va bé tri trang thiét bi phuc vu hoat
déng kiém soat thu tuc hanh chinh...

b) Thuc hién ra soat, cong khai tha tuc hanh chinh tai noi tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh.

¢) Viée t chire thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong.

Coéng tac chi dao. diéu hanh va té chire thuc hién co ché mot cura, mot cura lién
théng tai cac don vi theo Nghj dinh sb 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
pht, Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018.

Viée bd tri can bd, cong chirc 1am nhiém vu tiép nhén va tra két qua tai BO phan
tiép nhén va tra két qua cia don vi.

Viée b tri cac diéu kién vat chit khac dé thue hién giai quyét TTHC.

Tong sb TTHC trén céc linh vuc thude thim quyén gidi quyét cua don vi dugc
thyc hién theo co ché mét cira.

Tong s6 TTHC trén céc linh vuc thude thim quyén giai quyét ctia don vi dugc
thuc hién theo co ché mot cita lién thong (néu rd co quan chu tri, co quan phéi hop,

thoi gian thuc hién...). Viéc phéi hop trong viéc gidi quyét TTHC lién thong (thudn
loi, khé khén, vuecng mdc...).



Téng s6 TTHC duoc thuc hién dich vu cong tryc tuyén muc do 3, muc d6 4
trén phan mém diing chung 3 cip ctia thanh phd

Panh gia quy trinh tiép nhan, giai quyét, tra két qua va nhimg kho khan, vudng
méc trong trién khai thuc hién.

Viéc tudn thu quy dinh thu tuc hanh chinh d4 dugc cong bd, niém yét cong khai
trong tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua thi tuc hanh chinh cho ca nhan, td chir.

Viéc tiép nhan, xtr 1y phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhén, t& chirc v& quy dinh
hanh chinh.

Viéc cdng khai dia chi co quan tiép nhén phan anh, kién nghi; thu dién tir; sb
dién thoai chuyén dung tai tru s& co quan hanh chinh.

Viéc xtr Iy phan anh, kién nghi thudc trach nhiém (qua tiép nhén hodc duogc co
quan khéc chuyén dén dé xt ly theo thim quyén).

d) Cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va viéc
thuc hién ché dé thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qué thuc hién cong tac kidm soét
thu tuc hanh chinh.

2. Cach thire tién hanh

a) Truong doan kiém tra xay dung lich kiém tra, thong bao téi don vi duogc
kiém tra.

b) Poan kiém tra nghién ctru bdo cdo, danh gia tinh hinh thyc hién nhiém vu
cua don vi duge kiém tra, yéu cu giai trinh (néu can thiét).

¢) Truc tiép kiém tra: HO so gidi quyét thi tuc hanh chinh; cOng khai thu tuc
hanh chinh; quy trinh tiép nhén hd so; viéc mo sd, ghi chép s6 sach theo dai hd so, két
qua giai quyét tai bd phan tiép nhén, tra két qua tht tuc hanh chinh; viéc tiép nhéan, xu
ly phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh, thyc hién tha tuc hanh chinh...), cong
khai niém yét dia chi duong ddy nong tiép nhan phan énh kién nghi vé quy dinh hanh
chinh; Cong tac thong tin, tuyén truyén vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh.

Trao d6i, théo ludn nhing kho khan, vuéng mic phat sinh trong qua trinh kiém
tra. Trudng doan két luan viéc kiém tra tai cac don vi.

III. THANH PHAN, POI TUQNG, THOI GIAN, PIA PIEM THUC
HIEN KIEM TRA

1. Thanh phén kiém tra

a) Thanh phan Poan kiém tra




Giao Van phong HDND-UBND thi x4 cén cir tinh hinh thuc tién tham muu
UBND thi x lap Doan kiém tra va t6 chirc thuc hién viéc kiém tra theo quy dinh.

b) Thanh phan lam viéc véi Poan kiém tra

Dai dién lanh dao UBND cép X3, can bd dau mdi thuc hién nhiém vu kiém so4t
TTHC, can bd tiép nhan hd so va tra két qua tha tuc hanh chinh va cac ca nhan cé lién
quan dén hoat dong kiém so4t tha tuc hanh chinh, thyuc hién co ché mét cira, mot ctra
lién thdng.

2. Poi twong, thoi gian kiém tra

a) Péi tuong kiém tra: 15/15 x4, phuong trén dia ban thi x4.

b) Thoi gian tién hanh kiém tra: Du kién quy 1/2020

Poan kiém tra c6 thé thuc hién viéc kiém tra dot khi c6 phan anh kién nghi
trong viéc tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh cia c4 nhan, t6 chic hodc khi
théy can thiét.... Viéc kiém tra dot xuét thuc hién theo ké hoach nay hodc theo quy
dinh cua phép luat.

3. Méc kiém tra: Tir ngay 01/01/2020 dén thoi diém kiém tra.

4. Dia diém kiém tra: Tai tru s& cac don vi dugc kiém tra.

IV. TO CHU'C THY'C HIEN

1. Trach nhiém cia Van phong HPND-UBND thi xa

a) Tham muu UBND thj x3 thanh lip Poan kiém tra, gbm mét Lanh dao
UBND thi xa (Truong doan), dai dién Van phong HDND-UBND thi x&, Phong Noi
vy, Phong Tu phap va mdt s6 co quan, don vi lién quan can cr di€u kién, tinh hinh
thuc té tai thoi diém thanh lap Poan.

b) Bam bao diéu kién vé phuong tién, kinh phi va cac diéu kién khac cho doan
kiém tra thuc hién nhiém vu theo quy dinh cua phap luét va thi xa.

¢) Poan kiém tra hoat déng kiém soat thi tuc hanh chinh dwoc sir dung con diu
ctia UBND Thi xa dé thuc hién nhiém vy, hoat ddng cia doan.

2. Trach nhiém ciia Truéng Poan kiém tra

a) Thong bao lich kiém tra t6i Thanh vién Poan kiém tra va cc don vi kiém tra
dé thyc hién.

b) Té chirc kiém tra, dam bao tién do, thoi gian theo yéu ciu. )

¢) Ky két luan kiém tra d6i v6i timg don vi duoc kiém tra va bao cdo UBND thi
x4 vé két qua kiém tra sau khi két thic viéc kiém tra theo K& hoach nay.
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3. Trach nhiém caa don vi tham gia Poan kiém tra

a) Cr can bo, céng chirc tham gia Poan kiém tra va bd tri cong viéc, tao diéu
kién dé can b, cong chirc tham gia Poan kiém tra hoan thanh tét nhiém vu.

b) Phéi hop chit ché véi Poan kiém tra trong qué trinh thuc hién kidm tra hoat
dong kiém soat thi tuc hanh chinh.

4. Trach nhiém cia co quan, don vi duwoc kiém tra

a) Béo cdo tinh hinh va két qua trién khai thuc hién hoat dong kiém soét thi tuc
hanh chinh tai co quan, don vi theo yéu cau cua Poan kiém tra;

b) B tri lam viéc va cung cap kip thoi, ddy du, chinh xéc cac thong tin, tai liéu
c6 lién quan theo yéu cau cia Doan kiém tra va chiju trach nhiém vé tinh chinh xéc,
trung thuc ctia thong tin, tai liéu da cung cap;

¢) T6 chirc thuc hién nghiém tic cac ndi dung két luan ctia Poan kidm tra; chn
chinh, khic phuc kip thai cac thiéu sot (néu cd) trong cdng tac kiém sot thu tuc hanh
chinh tai co quan, don vi.

V. KINH PHI THUC HIEN

Phong Tai chinh — Ké hoach thi xd huéng dan Vin phong HPND-UBND thi x4
su dung kinh phi hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh nam 2020 va quyét toan
kinh phi theo quy dinh dé thuc hién K& hoach nay./.

Noi nhin: , TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND Thanh pho; <

- Thudng truc thi iy, HDND TX; KT.CHU TICH
- Cha tich, cac Pho Chu tich UBND TX;
- Van phong HDND -UBND thi x&;

- UBND céac x&, phudng;

- Cac phong, ban thi xa;

- Cbng giao tiép dién tir thi xa;

- Luu: VT, KSTTHC (P10b) [dme
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